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Competenze comunicative dell'assistente
sanitario: dai contenuti didattici al piano
di lezione

Nuovi moduli per protesi dentali

Il Collegio Medico Statale di Gyumri
organizzaformazioni nell'ambito di
Erasmus+ IMPROVET-AM.

Costruire competenze, plasmare il futuro:
la valutazione intermedia del progetto
IMPROVET-AM

Prossimamente: imparare, innovare e
connettersi online

I nuovi corsi sulla salute sono pronti
per il progetto pilota 2026!
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Competenze comunicative dell'assistente sanitario:

dai contenuti didattici al piano di lezione

A maggio 2025 si & tenuta una nuova sessione di
formazione online per il team docente del settore
Sanita. L'attivita ha coinvolto Apro Formazione e gli
operatori sanitari di Coop. Progetto Emmaus,
un'importante azienda di Alba che si occupa di
assistenza a disabili, anziani e persone con problemi
di salute mentale.

Le due sessioni hanno affrontato il tema dell'empatia
nella relazione di cura, con particolare attenzione alla
gestione delle crisi comportamentali. Tali situazioni
possono verificarsi in qualsiasi ambiente di lavoro. E
importante che tutto il personale sappia come gestirle.
Gli esperti hanno fornito sia un quadro teorico
generale ispirato all'approccio dei diritti umani, sia
indicazioni pratiche sull'uso della voce, del corpo e del

linguaggio per facilitare la de-escalation delle crisi
comportamentali. Hanno inoltre sottolineato
l'importanza dell'intervento professionale e coordinato
di diversi operatori sanitari: infermieri, medici,
operatori socio-sanitari, ecc.

Gliinsegnanti sono stati poi invitati a costruire un piano
di lezione sugli argomenti ascoltati, applicando la
metodologia del role-play.

Questa sessione di formazione ¢ stata progettata per
sottolineare Il'importanza degli strumenti di
comunicazione. L'obiettivo della formazione era
quello di far riflettere gli insegnanti armeni sulle
informazioni ricevute, nonché di condividere idee su
come sviluppare queste competenze nei futuri
studenti.

Nuovi moduli per protesi dentali
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Il Collegio Medico Statale di Gyumri organizza formazioni

nell’'ambito di Erasmus+ IMPROVET-AM.

I16 e 7 ottobre, il Collegio Medico Statale di Gyumri ha
ospitato Marie Laure Durand, specialista del
Dipartimento dell’'Inclusione del Centro di Forma-
zione SEPR di Lione, nellambito del programma
Erasmus+ IMPROVET-AM.

Ha condiviso la sua esperienza con 'amministrazione
e il personale docente del collegio, concentrandosi
sulle persone con disabilita, sulle diverse categorie e
sulle metodologie pedagogiche efficaci.

La formazione comprendeva discussioni interattive,
esercizi pratici e analisi di gruppo, che hanno
permesso ai partecipanti di esplorare concretamente
strategie diinsegnamento inclusivo.

Il 7 ottobre, gli insegnanti hanno partecipato a un
laboratorio pratico di gruppo, suddivisi tra linguisti e
personale tecnico, sulle metodologie di inclusione
degli studenti con disabilita in classe.

Nel quadro della formazione & stata inoltre
organizzata una riunione online con Aurélien Boulard,
specialista della digitalizzazione e delle competenze
pedagogiche presso il Centro di Formazione SEPR, e
Lida Poghosyan, coordinatrice del progetto IMPRO-
VET-AM. Lincontro era dedicato alle competenze
pedagogiche necessarie agliinsegnanti.

Gli insegnanti hanno classificato le competenze in
diversi gruppi e Aurélien Boulard ha presentato un
elenco completo delle competenze pedagogiche
necessarie per un insegnamento efficace, con
un’attenzione particolare all’integrazione degli
strumenti digitali nell’educazione.

Questi corsi hanno rafforzato la capacita del collegio
di offrire un’educazione inclusiva, dotando il
personale di nuove competenze per sostenere tutti gli
studenti.

a valutazione interme

Di Dr. Narek Tovmasyan, PMP® — Valutatore esterno

IMPROVET ARMENIA

CAPACITY BUILDING

la del progetto IMPROVET-AM

L’autore

Il Dr. Narek Tovmasyan, PMP®, é
valutatore esterno del progetto IMPRO-
VET-AM.

Con oltre vent’anni di esperienza nella
valutazione di programmi finanziati
dall’'Unione Europea e nella riforma dei
sistemi educativi, adotta un approccio
rigoroso, basato sui dati e orientato al
futuro.

Il rapporto finale di valutazione del
progetto IMPROVET-AM sara pubbli-
cato nel novembre 2026.
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La valutazione intermedia del progetto Prossimamente: imparare, innovare e connettersi online

Di Dr. Narek Tovmasyan, PMP® - Valutatore esterno

- Sfide daaffrontare
Come ogni progetto ambizioso, anche IMPROVET-AM deve confrontarsi con alcune sfide:

» Un coinvolgimento ancora limitato da parte dei decisori politici;

« Attrezzature tecniche obsolete in alcune strutture;

IMPROVET ARMENIA

- Sistemidi orientamento professionale ancora frammentati;

« Ritardi amministrativi che incidono sui programmi di mobilita.

)

Gk

Affrontare questi ostacoli sara essenziale per mantenere lo slancio e rafforzare I'impatto a lungo termine del

Register here!
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Prossimamente: imparare, innovare e connettersi online

Gestire il cambiamento nellale FP —Webinarper . 18 febbraio 2026 — Didattica innovativa e
dirigenti e personale amministrativo trasformazione digitale

Sei appuntamenti online per affrontare insieme le * 11 marzo 2026 — Apprendimento basato sul

grandi trasformazioni che stanno ridisegnando il lavoro
futuro della formazione professionale: transizione « 15 aprile 2026 — Imprenditorialita e imprendito-
verde, digitalizzazione, internazionalizzazione, rialita sociale

apprendimento sul lavoro e imprenditorialita.
Iscriviti per partecipare e confrontarsi direttamente

con colleghi ed esperti europei.
« 19 novembre 2025 — Cittadinanza attiva, paritadi  Insieme, questi webinar offriranno uno spazio

genere, partecipazione e inclusione sociale comune di riflessione, collaborazione e crescita,
« 17 dicembre 2025 — Internazionalizzazione: dove i professionisti della leFP in Armenia e in
Europa potranno guidare il cambiamento e
rafforzare le pratiche di orientamento peril futuro.

Calendario:

partenariati, progettazione e mobilita
+ 21 gennaio 2026 — Guidare un centro di

formazione nella transizione verde « Persapernedipiu: www.improvetam.eu

AT
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IUILDING

Managing Change in VET

Join the six online webinars on shared experience and peer learning,
organised by Apro Formazione (Alba, Italy) and SEPR (Lyon, France), partners
of the IMPROVET-AM project
19th November 2025 H 12:30-14:00 (UTC+4)
Values, Civic Engagement,Gender Equality, Participation and Social Inclusion

17th December 2025 H 12:30-14:00 (UTC+4) .
Internationalisation; Partnership, Project Design and Management , Networklng
and Mobility

21st January 2026 H 12:30-14:00 (UTC+4)
Leading the VET center in Terms of Green Transition

18th February 2026 H 12:30-14:00 (UTC+4)
Innovative teaching and Digitalisation Register here!

11th March 2026 H 12:30-14:00 (UTC+4)
Work-Based Learning

www.improvetam.eu 15th April 2026 H 12:30-14:00 (UTC+4)

Entrepreneurship and Social Entrepreneurship
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| nuovi corsi sulla salute sono pronti per il progetto
pilota 2026!

Le attivita, coordinate da Alessia
Riccardi e Stefania Einaudi, hanno
permesso di portare a termine la
formazione dei formatori per gli inse-
gnanti che terranno i corsi nel 2026 e di
rafforzare le competenze del personale
di formazione grazie a sessioni di
capacity building dedicate all'inno-
vazione pedagogica, alla digita-
lizzazione e all'inclusione. | momenti di
scambio e discussione sono stati
arricchiti da visite a istituti e strutture
sanitarie locali, come I'Ararat State
Medical College, I'ospedale di Gyumri e
il centro TUMO, favorendo cosi un
dialogo diretto tra il mondo dell’
istruzione e quello della sanita.
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| nuovi corsi sulla salute sono pronti per Il progetto
pilota 2026!

Unisciti al nostro team di partner

Siamo felici di accogliere individui e organizzazioni
che condividono la nostra visione di far parte del programma
IMPROVET-AM. Insieme possiamo portare un cambiamento positivo
e creare un futuro luminoso per l'istruzione professionale
in Armenia.
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